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CENTROS MEDICOS EN SU VECINDARIO

Siga estos pasos para

PROGRAMAR
UNA CITA

PASO 1:

@ crossover

Después de iniciar sesion, haga clic en “Appointments” (Citas) en la barra negra sobre el lado

izquierdo de la pantalla.
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PASO 2:

En la esquina superior derecha, haga clic en “Book Office Visit” (Reservar cita en consultorio).
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PASO 3:

Vera “New Appointment” (Nueva cita) en la parte superior de la pantalla. Debajo de donde dice “Find
appointments by” (Buscar citas por), haga clic en “Visit Type” (Tipo de visita).
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PASO 4:

En el menu desplegable “Visit Type” (Tipo de visita), elija el tipo de cita que desea programar. (Si no
ve el tipo de cita que esta buscando, significa que ese tipo de visita no esta disponible en ese centro

médico).
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Office Visit (30 min) )
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Annual Physical Exam (60 min)

Annual Well-Woman Exam (60 min)

Fiu Shet {15 min)

P tive Health A t Virtual (30 min)
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Chiropractic Initial Exam (60 min)
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Foot Health Group Class (45 min)

Health Coach Initial Virtual (60 min)

Health Coaching Initial (60 min)

Mental Health Couples Therapy Initial {45 min)
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PASO 5:

En “Select an available date” (Seleccionar una fecha disponible), haga clic en el dia que desea programar.
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PASO 6:

Vera la disponibilidad para ese dia, junto con los horarios disponibles, los proveedores y las ubicaciones
de los centros médicos en la lista. Puede ordenar esta lista por horario de cita o por ubicacion.
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PASO 7:

Una vez que tenga el dia y la hora configurados, responda las preguntas que se muestran. Se le
preguntara el motivo de su visita, si desea recibir recordatorios por mensaje de texto y si necesita

adaptaciones especiales.

New Appointment

possible. For sites without a Wellness
Center or AMCARE please call the
Amazon Nurses on Demand line at
1-844-851-8600.

e Financial Responsibility. You are
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PASO 8:

Center or AMCARE as soon as Please share your reason for your visit (required)

IMPORTANT: Please consider a virtual visit, or contact us in
advance of your in-person visit, if you develop cold, flu or COVID-
19 symptoms, or may have been exposed to COVID-19.

Reason for visit is a required field

Mobile (required)

6505551111 Enable text reminders

May be used by clinic or staff to reach you regarding
appointment or account questions.

Reasonable Accommodations v
I'd like to request the following accommodations for
my upcoming appointment.

Por dltimo, haga clic en “Schedule appointment” (Programar cita) para finalizar la reserva de su visita.
Si optd por recibir recordatorios por mensajes de texto, recibird un mensaje de texto de Crossover

para recordarle la hora y la ubicacién de su visita.

Inicie sesion hoy para programar una cita en

go.crossoverhealth.com/signin

() crossover




